
Претензионная форма 
Покупатель: 

Имя и фамилия:  …………………………………………………………………………………………………………… 

Адрес:    …………………………………………………………………………………………………………… 

Телефон:   …………………………………………………………………………………………………………… 

Адрес электронной почты: …………………………………………………………………………………………………………… 

 

Продавец: 

Zabojova s.r.o., Rebešovice č. ev. 25, почтовый индекс 664 61, Česká republika 

 

Товар, по поводу которого предъявляется претензия: 

Обозначение товара:  …………………………………………………………………………………………………………… 

Дата продажи:   …………………………………………………………………………………………………………… 

Номер документа, подтверждающего покупку (счета-фактуры) 
    …………………………………………………………………………………………………………… 

 

Описание дефекта: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Содержание упаковки при передаче товара на рассмотрение претензии: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Рассмотрение претензии ожидаю не позже чем в течение установленного законом срока – 30 
календарных дней. 

Наряду с этим прошу Вас о выдаче письменной справки по предъявленной претензии с 
указанием срока ее предъявления, существа претензии и предъявленного требования, и о 
последующей выдачей справки о дате и результате рассмотрения претензии. 

 

Дата ..............................................  Подпись покупателя .............................................. 


