Podminky ochrany osobnich udaju

1 Zakladni informace
1.1 Spolecnost

Zabojova s.r.o.

Rebesovice €. ev. 25

PSC 664 61

Ceska republika

ICO 08084734

DIC CZ08084734

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 111795,

(dale jen ,Spolecnost”).

1.2 Spravce osobnich udaju
Spolecnost zpracovava vase osobni Udaje a je jejich spravcem.

2 Jaké osobni udaje Spolecnost zpracovava
2.1 Osobni udaje, které Spolecnosti poskytnete

1.
2.

Spolecnost zpracovava osobni Udaje, které nam sami poskytnete.

Pokud si u Spole¢nosti objednate zboZi i sluzby, potiebuje Spolecnost od vas Udaje, které
jsou v objednavkovém procesu oznacené jako povinné, zejména vase jméno a pfijmeni,
dorucovaci adresa, e-mailova adresa.

Spolecnost potrebuje tyto Udaje k vyfizeni objednavky, zejména ke spravnému doruceni
zbozi, k zaslani potvrzeni objednavky, kopie Vseobecnych obchodnich podminek (dale jen
,VOP“) a Reklamacéniho fadu, nebo k zaslani odkazu ke stazeni uvedenych dokumentd.

Pti objednani zbozi ¢i sluzeb muizete vyplnit i nepovinné udaje. Ty ndm pomahaji k lepsimu a
efektivnéjSimu splnéni uzaviené smlouvy. Napfiklad pfi vyplnéni vaseho telefonniho cisla
vam muZe Spolecnost zaslat informaci o doruéeni zboZi apod. Nepovinné Udaje poskytujete
Spolecnosti dobrovolné.

Poté, co vdm bude zboZi doruceno, vam mUze byt dorucena e-mailova zprava s Zadosti o
ohodnoceni zakoupeného zbozi.

Pokud budete Spolec¢nost kontaktovat telefonicky, e-mailem nebo pisemné, bude Spolecnost
zpracovavat vase osobni Udaje uvedené v této komunikaci.

Vyplnénim nepovinnych udaji ve svém uZivatelském profilu mize Spolecnost sdélit i vase
jiné osobni Udaje.



2.2 Osobni udaje, které Spolecnost ziskava jinak nez primo od vas

1.

V ramci spole¢nych marketingovych kampanich muze Spole¢nost zpracovavat vase osobni
udaje. Pro ucely marketingovych kampani, pfipadné pro ucely fadného splnéni smlouvy je
Spolec¢nost mze kombinovat.

Pokud budou vase osobni Udaje pfedany jinému subjektu, Spolecnost vas bude predem
informovat vcetné uvedeni toho, komu osobni Gdaje predava. Pokud nékdo preda vase
osobni Udaje Spole¢nosti, musi vas o tom rovnéz predem informovat.

2.3 Osobni udaje tretich osob, které Spolecnosti poskytnete

Pokud Spolecnosti poskytnete osobni Udaje tfetich osob, je vasi povinnosti informovat o tom
dotycnou osobu a zajistit si jeji souhlas s témito podminkami ochrany osobnich udaja.

2.4 Osobni udaje, které Spolecnost zpracovava automaticky

1.

24.1

Pfi navstéveé webovych stranek Spolecnosti o vas mohou byt shromaZzdovany urcité
informace, zejména IP adresa, datum a cas pristupu na webové stranky, informace o vasem
internetovém prohlizeci, operacnim systému ci nastaveni vaseho jazyka.

Spolec¢nost mlze zpracovavat informace o vasem chovani na webovych strankach
Spolecnosti, zejména odkazy, které navstivite na webovych strankach Spolecnosti, které
zbozi je vdm zobrazeno a dalsi.

Informace o vasem chovani na webu jsou vsak z divodu vaseho maximalniho soukromi
anonymizované a Spolecnost je nedokaze pfiradit konkrétnimu uzivateli nebo konkrétni
osobé.

Ptistupujete-li na webové stranky Spolecnosti z mobilniho telefonu ¢i obdobného pfistroje,
nebo prostfednictvim nékteré z mobilnich aplikaci, miZe Spolecnost zpracovavat informace o
vasem mobilnim zafizeni (data o vaSem mobilnim telefonu, pfipadné zaznamy o selhani
aplikace apod.).

Cookies

Spolecnost automaticky zpracovava cookies.

Cookie je maly textovy soubor, ktery vznikne navstivenim kazdé webové stranky. VyuZiva se
jako standardni nastroj pro ukladani informaci o tom, jak jsou vyuzivany webové stranky.
Spolecnost dokaze prostrednictvim cookies odlisit jednotlivé uZivatele od sebe a pfizpUsobit
obsah jejich preferencim, ale nedokaze uZivatele identifikovat. Soubory cookie jsou dlleZité,
bez nich nelze prochazet webové stranky Spolecnosti ani odesilat objednavky.

Technicka cookies slouzi k tomu, aby spravné fungoval internetovy obchod Spolecnosti,
abyste zejména mohli vytvorit uZivatelsky profil, pfihlasit se do néj a nakupovat zbozi a
sluzby.

Funkéni cookies slouzi k tomu, abyste se zejména nemuseli pfihlaSovat na kazdé webové
strance a opakované nastavovat své preference (mimo jiné nastaveni jazyka, ve kterém se
vam zobrazi internetovy obchod Spolecnosti).



6. Analyticka cookies slouZzi k vylepSovani internetového obchodu Spolecnosti. Analyticka
cookies se shromazduji v anonymizované podobé. Po anonymizaci se jiz nejedna o osobni
Udaje, protoZe anonymizovana cookies nelze prifadit konkrétnimu uZivateli nebo osobé.

7. Anonymizovana cookies neumoznuji zjistit, jak se konkrétni uZivatel nebo osoba choval na
webovych strankach Spolecnosti, zejména jaké stranky navstivil, jaké zboZi si prohlizel a dalsi.

8. Poznatky z téchto cookies Spoleénost pouziva i pro reklamni tcely, na zakladé téchto udaju
mUZe Spolecnost zobrazovat reklamu i na cizich webovych strankach, kterou ve vztahu k vam
povazuje za relevantni.

9. Pokud nesouhlasite s uklddanim cookies ve vasem prohlizeci a shromazd'ovanim cookies
s informacemi o vasi osobé, mlZete v prohlizeci zakazat ukladani cookies. V takovém pripadé
ale nebudou fungovat nékteré funkce webovych stranek Spole¢nosti, nebo nebudou
fungovat celé webové stranky Spolecnosti.

10. Pokud pouzivate webové stranky Spolec¢nosti z telefonu, tabletu ¢i podobného zatizeni,
Spolecnost je optimalizuje pro tyto pfistroje. Spole¢nost zpracovdva vase osobni Udaje
obdobnym zpUlsobem, jako v pfipadé pfistupu z pocitace.

2.4.2 Lokacni udaje
1. Pokud povolite pouzivat lokaéni udaje, Spolec¢nost miZe pouzivat polohu vaseho pfistroje
k poskytovani vétsiho uzivatelského pohodli a relevantnéjsich personalizovanych nabidek
zbozi a sluzeb.
2. Takto shromazdéna data muize Spolec¢nost poufZit k zasilani obchodnich sdéleni. Pokud si
neprejete dostavat obchodni sdéleni, mlzZete se ze zasilani obchodnich sdéleni snadnym
zpUsobem odhlasit zaslanim takového pozadavku e-mailem.

3 Proc Spolecnost shromazduje a zpracovava vase
osobni udaje

1. Spolec¢nost shromaZduje a zpracovava Vase osobni Udaje z téchto divodi:

a. Nakup zboizi a sluZzeb: Spole¢nost zpracovava vase osobni Gdaje, aby mohla fadné vyridit
a dorucit vasi objednavku. V nékterych pfipadech mohou byt osobni Udaje predany i
tretim subjektiim, zejména dopravci zbozi a dalSim.

b. Péce o zdkazniky: Pokud se na Spole¢nost obratite s dotazy nebo problémy, Spolecnost
musi k jejich zodpovézeni a vyfeSeni zpracovavat vase Udaje.

c. UZivatelsky ucet: Spole¢nost mize Vase osobni Udaje vyuzit k poskytovani fady funkci na
webovych strankdch, zejména snazsi objednavani zbozi a sluzeb.

2. Marketingova cinnost:

a. E-mailovy marketing: E-mailova obchodni sdéleni vdm Spolecnost zasila na zakladé
vaseho souhlasu. Pokud si neprejete dostavat obchodni sdéleni, mlzZete se ze zasilani
obchodnich sdéleni snadnym zplsobem odhlasit zaslanim takového pozadavku e-mailem.

b. Telemarketing: Spole¢nost mize provadét marketingové hovory za Ucelem nabidky
naseho zboii a sluzeb a marketingové komunikace. Pokud si neprejete byt kontaktovani
v ramci telemarketingu, mlzete vyjadfit sv(j nesouhlas telefonicky nebo e-mailem.

c. Marketingové soutéze: Spolecnost miZe vyherce soutéze fotografovat, natacet a dalsi,
zejména z dlivodu zvyseni transparentnosti marketingovych soutézi Spolec¢nosti. Takové



zpracovani osobnich Udaji Spole¢nost provadi na zakladé opravnéného zajmu, kterym je
zvyseni vérohodnosti a atraktivity marketingovych soutézi.

d. Retargeting: Spolecnost miZe pouZivat retargeting. Pokud si neprejete dostavat
obchodni sdéleni, mizZete se ze zasilani obchodnich sdéleni snadnym zplsobem odhlasit
zaslanim takového pozadavku e-mailem.

e. Zakaznicka hodnoceni zboZi a sluzeb: Spole¢nost vas mlze pozadat o ohodnoceni
poskytnutého zboZi anebo sluzeb. Hodnoceni Ize vloZit i z vlastni iniciativy.

3. Pokud budete kontaktovat Spolecnost telefonicky, Spoleénost mize telefonni hovor
nahravat.
4. Uplatnéni prav a pravnich naroku a kontroly organi verejné moci:

a. Spoleénost mlzZe vase osobni Udaje zpracovavat z divodu uplatnéni svych prav a
pravnich narokd, zejména v pripadé neuhrazené pohledavky nebo pti prokazovani
doruceni objednaného zbo7i.

b. Spolecnost miZe zpracovavat vase osobni Udaje, protoZe je potfebuje pro ucely kontrol
provadénych organy vefejné moci a z dalSich obdobné zavaznych divodu.

4 Pravni podklady zpracovavani osobnich udaju

4.1 Plnéni a uzavieni smlouvy

Spolecnost potfebuje vase osobni Udaje, aby s vdmi mohla uzavtit kupni nebo jinou smlouvu tykajici
se zboZi nebo sluzeb a mohla radné dorucit zakoupené zbozi nebo poskytnout sluzby.

4.2 Opravnény zajem
1. Na zdkladé opravnéného zajmu takto zpracovdvame zejména osobni Gdaje a cookies.
2. Spolecnost pouziva vase osobni Udaje k poskytovani relevantniho obsahu.
3. Spolecnost pouZiva vase osobni Udaje k zasilani e-mailovych a SMS zprav.

4.3 Souhlas

1. Spolecnost zpracovava vase osobni Udaje pro ucely zasilani obchodnich sdéleni a
telemarketing na zakladé vaseho souhlasu.

2. Zasoubhlas se zasilanim obchodnich sdéleni a telemarketingem se poklada i uzavreni kupni
smlouvy mezi Kupujicim a Spole¢nosti. Tento souhlas muzete kdykoliv odvolat telefonicky
nebo e-mailem.

5 Predavani osobnich udaju tretim subjektiim

Spolec¢nost predava vase osobni Udaje tfetim subjektim v téchto pfipadech:

1. Doruceni zbozi: Spolecnost predava Vase osobni Udaje dopravci, zejména vase jméno a
pfijmeni, dorucovaci adresu, telefonni Cislo, e-mailovou adresu a dalsi. Dopravce je opravnén
zpracovavat predané osobni Udaje pouze pro Ucely doruéeni zboZi a poté je povinen osobni
Udaje bezodkladné smazat.



Doruceni zboZi od smluvniho partnera: Pokud jste se Spole¢nosti uzavieli smlouvu na zbozi
smluvniho partnera, Spolecnost predava vase osobni Udaje tomuto smluvnimu partneru.
Smluvni partner Spole¢nosti preddva vase osobni Udaje dopravci podle bodu Doruceni zbozi.
Platebni karty: Spole¢nost nema udaje o vasi platebni karté. Udaji o vasich platebnich kartach
disponuje pouze zabezpecena platebni brana a prislusna bankovni instituce.

Obchodni sdéleni: Pro ucely zasilani obchodnich sdéleni nebo telemarketingu mize
Spolecnost vyuZit treti subjekt. Tento subjekt je vazan povinnosti mlcenlivosti a vase osobni
udaje nesmi pouzit k Zddnému dalSimu dcelu.

Statni orgdny: V pfipadé vymahani prav Spolecnosti mohou byt vase osobni Udaje predany
tfetimu subjektu. Pokud pravni rad nebo orgdan statni moci uklada povinnost predat vase
osobni udaje, Spolec¢nost je povinna tak ucinit.

6 Doba zpracovavani osobnich udaju

1.

Spolecnost zpracovava vase osobni Udaje po dobu 7 let, nejméné vsak po celou dobu trvani
smluvniho vztahu nebo do vyjadieni nesouhlasu.

Pokud to zavazné pravni predpisy vyZaduji, musi Spole¢nost zpracovavat vase osobni Udaje
bez ohledu na vami udéleny souhlas po dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi predpisy Ci v
souladu s nimi.

7 Zabezpeceni osobnich udaju

1.

2.

Spolecnost prijala vhodna technicka, organizacni a bezpecnostni opatieni, aby zamezila
neopravnénému pristupu a zneuZiti vasich osobnich udaju.
Spolecnost pravidelné aktualizuje technicka, organizac¢ni a bezpecnostni opatreni.

8 Osobni udaje osob mladsich 18 let

Webové stranky Spolecnosti nejsou uréené k pouzivani osobami mladsimi 18 let. Osoba mladsi 18 let
mUiZe webové stranky Spolecnosti pouZivat pouze se souhlasem jeho zakonného zastupce.

9 Prava na ochranu osobnich udajti

1.

Midte pravo na ochranu vasich osobnich Gdaji. MiZete kdykoliv zejména opravit ¢i doplnit
své osobni Udaje, poZzadovat omezeni jejich zpracovani, poZzadovat smazani osobnich udajd,
odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd, vznést ndmitku nebo stiznost a dalsi.
Mate pravo na pfistup k témto informacim tykajicich se vasich osobnich udaju.

Pravo na ochranu osobnich udaji mlzete uplatnit e-mailem nebo prostrednictvim
kontaktniho formulare.

Mate pravo podat stiznost Ufadu pro ochranu osobnich ddaj.



10Zaveérecna ustanoveni

Tyto Podminky ochrany osobnich tGdajl véetné jejich soucasti jsou platné a Uc¢inné od 19. 11. 2019 a
rusi predchozi znéni Podminek ochrany osobnich Gdajl véetné jejich soucasti, pricemz jsou k dispozici
elektronicky na webovych strankach Prodavajiciho (www.zabojova.cz).



